Visma hjalper MedHelp fokusera
DA karnverksamneten

Outsourcing av
ekonomi- och
lOnefunktionen

MedHelp AB &r norra Europas stérsta privatagda sjukvardsradgivningsforetag och har
sedan starten 2002 outsourcat ekonomifunktionen och lonerna till Visma Services.

Bakgrund och behov

MedHelp har sedan lange valt bort alternativet att bygga upp egna ekonomi- och
HR-avdelningar och istallet fokusera helhjartat pa karnverksamheten. Att anstalla egen
personal, installera och utbilda i egna system kraver mycket tid och resurser. Inte bara
initialt utan aven lépande. Darfor outsourcas funktionerna for ekonomi, redovisning och
fakturering. Inbetalning av skatter och avgifter hanteras fortfarande internt hos MedHelp,
men dven dessa uppgifter kommer pa sikt att outsourcas.
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MedHelp

MedHelp ar norra Europas storsta privatagda
sjukvardsradgivningsforetag, med ca 270
anstallda varav ca 150 i Sverige.

Verksamheten bestar av Sjukvardsradgivning
till allmanheten och Sjuk- och friskanmalan
for foretag och organisationer. Med manga
anstallda, varierande arbetstider och olika
typer av avtal stalls hoga krav pa lone-
hantering och administration.

Lésning och resultat

Sedan 2002 har MedHelp anlitat Visma Services
som outsourcingleverantér for lon, fakturering
och redovisning. Férutom de l6pande tjansterna
sa som lénehantering och momsrapportering
soker MedHelp regelbundet expertrad av Visma
Services auktoriserade redovisnings- och lone-
konsulter i budget och skattefragor.

Under de ar som Visma och MedHelp har samar-
betat har vi standigt arbetat for att utveckla och
effektivisera tjansterna, sager Lennart Persson,
ekonomichef pa MedHelp AB. Ett projekt som
alltid pagar ar att digitalisera manuella arbets-
moment och processer. Ett bra exempel ar
digitaliseringen av kund- och leverantdrsreskon-
tran som har genererat stora tids- och miljo-
besparingar.

"V/i har valt bort alternativet att

bygga upp egna ekonomi- och
HR-avdelningar och istallet
fokusera helhjartat

pa huvudverksamheten.”

Lennart Persson
Ekonomichef MedHelp AB

Narmast pa tur i samarbetet star inforande av
ett nytt budgetsystem.

Att vi samarbetat sa lange med Visma beror pa
att de ar lyhdrda for vad vi vill, och ger samtidigt
rad kring hur vi kan l0sa uppgqifter battre. Vi far
bra support och kompetent radgivning, sager
Lennart Persson.

Ett bra verktyg ar Vismas kundportal MyVisma.
Dar digitaliseras och automatiseras floden av
datafiler, underlag och rapporter och MedHelps
kundtjanst och arbetsledare kan Latt ta del av
rapporter och soka efter dokument och fakturor.
For inkop till verksamheten anvander MedHelp
inképsportalen Visma Premium, med fardigfor-
handlade priser pa tusentals artiklar, ndgot som
sparar bade tid och pengar.

Visma Services AB ar en ledande leverantor av outsourcingtjanster inom
redovisning, l6n och ekonomisk radgivning. Vi arbetar for att effektivisera
vara kunders affars- och administrativa processer genom var kompetens
och automatiserade systemlosningar inom redovisning och Lon.

Visma Services AB - Lindhagensgatan 94 - 112 18 Stockholm

Tel: 010-141 20 00 - visma.se/vismaservices

Vi har [6sningar, koncept och offshore kapacitet som integreras med
kundens verksamhet, vilket innebar att resurser frigors for kunden som
darmed ocksa kan fokusera pa karnverksamheten och uppna langsiktiga
konkurrensfordelar.
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