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Hantera misstankta
med juridisk radgivning

Med rutiner for att upptacka och utreda misstankta personuppgiftsincidenter
ar halva arbetet gjort. For nar en incident val sker maste ni snabbt analysera
handelsen och fatta flera beslut:

Vad ar orsaken till incidenten?

Hur manga personer ar drabbade?

Innebar incidenten en risk for de drabbade?
Ska de drabbade informeras?

Ska Integritetsmyndigheten (IMY) informeras?

En personuppgiftsincident ar sallan en isolerad handelse - det kraver att hela
organisationen vet vad som ska gdéras. Med ett systematiskt dataskyddsarbete
sparar ni tid och hanteringen blir enklare. Er dokumentation finns samlad och ni
kan dra lardomar fran tidigare incidenter.

Fordelar med Privacy Incident
Utga fran ett juridiskt sakerstallt material
Dokumentera systematiskt hela vagen fran en anmalan till att ett darende avslutas
Samla all information som Integritetskyddsmyndigheten (IMY) efterfragar
Delegera arenden inom organisationen

Se statistik over incidenter - antal, status, allvarlighetsgrad med mera

Privacy Incident stodjer: Sprak
Att ni foljer artikel 33 och 34 i GDPR: Svenska
Dokumentation av personuppgiftsincidenter Norska

Anmalan av en personuppgiftsincident till
tillsynsmyndigheten samt information till den
registrerade om en personuppgiftsincident.

Privacy Incident 1



Oppna drenden P&gdende Avslutade

Process for att
personuppgiftsincidenter

Forutom att ha rutiner for att upptacka och utreda misstankta personuppgifts-
incidenter, maste organisationer inféra en process for incidenthantering. Det
finns flera fordelar med ett strukturerat arbete - det ger majlighet till kontroll
och uppféljning av organisationens sakerhetsarbete, samt ger stora mojligheter
for organisationen att forebygga eller minska effekten av framtida incidenter.
Personuppgiftsansvarig har ansvar for tre saker vid incidenter.

Dokumentation av alla incidenter

Alla personuppgiftsincidenter ska dokumenteras. Darfor ar det viktigt att veta
vad som ar en personuppgiftsincident. Syftet med dokumentationen ar bland
annat att gora det mojligt for tillsynsmyndigheten att kontrollera att den
personuppgiftsansvarige foljer bestammelserna i artikel 33. Det betyder
alltsa att tillsynsmyndigheten kan begara att fa se dokumentationen.

Anmalan till tillsynsmyndigheten

Anmalan ska goras om det inte ar osannolikt att incidenten medfér en risk
for de fysiska personernas rattigheter och friheter. Anmalan ska som regel
goras till IMY inom 72 timmar fran det att man som personuppgiftsansvarig
har fatt vetskap om vad som hant.

Information vid hog risk

De registrerade ska informeras om incidenten leder till hog risk for de fysiska
personernas rattigheter och friheter.
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Digital utredning och analys
samlat pa

Det ar inte alla incidenter som maste anmalas till Integritetsskyddsmyndigheten
(IMY), men alla incidenter maste dokumenteras. Med vart verktyg Privacy Incident
far du stod genom utredningen som ger dig svar pd om du maste gora en
anmalan. Samtidigt hjalper verktyget att ta dig fran utredning till uppféljning och
statistik.

Komplettera Privacy Incident med:

£2

Privacy Expert Privacy DPIA Privacy Evaluation Privacy Records E-learning

Kompetens- Konsekvens- Aterkommande Komplett I6sning  For hogre
stod inom beddémning med granskning av for er register-  kompetens i
dataskydd atgardsplan ert dataskydd forteckning dataskydd

Boka din visning med oss!

Personuppgiftsincidenter kraver intern utredning och ibland en anmalan till IMY.
Med Privacy Incident gar utredningen snabbt med korrekt dokumentation.

Las mer och boka din visning

Vi tror att alla verksamheter kan arbeta professionellt och proaktivt
med regelefterlevnad. Darfér utvecklar vi digitala produkter som

inte bara tar juridiken till praktiken, utan som ocksa sparar vara
3.000 kunder tid. Vi har gjort detta framgdangsrikt i dver tio ar och har
utvecklats till ett av Nordens ledande foretag inom legal tech.
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