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Behovstrappan

Guide vid val av hjalpmedel

Med Behovstrappan kan man enkelt
visa sina brukare vilket sortiment av

hjalpmedel som finns att tillga.

Tydliggér sortimentet

I en tid dd ekonomiska atstramningar ar ett ledord for all verksam-
het, och nar brukarens dnskan inte alltid gar hand i hand med vad
landstinget eller kommunen har i sitt sortiment, kravs en tydlig bild
over vad brukaren kan forvanta sig for hjalp och vad forskrivaren
har for mojlighet att tillgodose behovet.

Behovstrappan skapar samsyn

Nar ett behov av hjalpmedel uppstar ar det viktigt att brukaren kan
bilda sig en uppfattning om vad for hjalpmedel landstinget eller
kommunen kan bistd med. Behovstrappan innebar ett gemensamt
synsatt som ger brukaren mojlighet att enkelt séka information om
vilket eller vilka hjalpmedel som finns att tillgd. Behovstrappans
utseende ar identiskt for bade brukare och forskrivare.

Gemensamma forskrivningsregler

Behovstrappan ger forskrivaren ett beslutsstdd, dar landstingets/
kommunens forskrivningsriktlinjer synliggors pa ett enkelt satt.
Detta bidrar till 6kad samsyn/lika beddmning hos férskrivarna,
vilket i sin tur minskar kostnaderna i form av ratt hjalpmedel till ratt
behov.

Battre overblick for brukaren

Vi har utvecklat en "behovstrappa”, som ar en helt ny tjanst for
att pa ett enkelt satt synliggora sortimentet for brukarna, vilket
ger dem forvantningar som ligger inom landstingets/kommunens
mojligheter att erbjuda hjalpmedel.



Integration och uppfoljning

Behovstrappan & webSesam

Forskrivaren har mojlighet att antingen utnyttja behovstrappan
som stdd eller ange de "trappsteg” som utnyttjas vid forskrivningen
direkt i webSesam. Oavsett vilket satt man valjer kommer
orderraden alltid att innehalla en statistikkod for uppfoljning.

Integrerad med Sesam2 och artikeldatabas

Behovstrappan integreras pa ett unikt satt med Sesam2 och en
databas med hjalpmedelsartiklar. Dar Sesam idag hanterar er
hjalpmedelsférsorjning styr Sesamz2 vilket sortiment som finns att
tillga och vad som ska visas. Artikeldatabasen forser alla artiklar
med bilder och dokument.

Enkelt!

Behovstrappan kan latt integreras i hemsidor,

t ex hos landsting eller kommun. Administrationen av sortimentet
gors i Sesam2 och i artikeldatabasen.

Snabbt!

Det ar enkelt och snabbt att driftsdtta Behovstrappan da den inte
behover integreras i ndgon it-miljo. Integrationen sker genom
lankning till Amestos server som innehaller varje kunds egen
behovstrappa. Utseendet pa behovstrappan anpassas till layouten
pa respektive kunds hemsida, sa besokaren upplever behovstrappan
som en del av hemsidan.

Uppféljning

Hjalpmedel som finns i Behovstrappan har en statistikkod, som

kan kopplas till en uppfoljningsorsak.Vid forskrivning av sadant
hjalpmedel, fyller man i en uppféljning och anger nytt datum for
nasta uppféljning. Uppféljningen av hjalpmedlet baseras pa AEN -
Angeldgenhet, Effekt/Nytta och Nyttjandegrad. Forskrivare som ska
utféra kommande uppféljningar hittar dessa i webSesam, dar det
ocksa visas historik med tidigare utforda uppféljningar.

Statistik av forskrivningsmonster

Via Insight (Sesams datalager) finns det mojlighet att med hjalp av
OLAP-kuber fa fram all den statistik som verksamheten kraver. Man
kan t ex enkelt ta fram statistik 6ver kostnad/antal for:

- Trappa/trappsteg

« Forsta- respektive andrahandsval
« Sarskilt beslut

- Brukarinfo (alder, kon)

- Forskrivare (landsting/kommun)
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