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ALLMANNA VILLKOR FOR
VISMA BASIC - 3MG

AlUmant
Dessa Allmanna villkor (AV) reglerar forhallandet
mellan Kund och Visma Advantage AB (Visma).

Definitioner
Term Definition
Anvandare En fysisk person, som har ratt att

anvanda Inkdpsportalen.

En juridisk eller fysisk person
Kund (enskild ndringsidkare) som ingatt
avtal med Visma baserat pa AV.

Inkdpsportalen | Den Internetsida dar Tjansten gors
tillgénglig.
https://inkop.vismaadvantage.se/

De bolag som ingdr i Visma

Visma Group koncernen.
http://www.visma.com/aboutvisma/
Organisation/TheVismaGroup/
overview/

De juridiska personer som har ett
leverantérsavtal med Visma vars
Leverantérer syfte ar att ge Kund
kostnadsreduktioner och
stordriftsférdelar genom en samlad

kopkraft.
Parter Refererar till bAde Kund och Visma.
3MG 3 manader gratis

Avtalets syfte

Visma tillhandahaller tjansten Visma Basic,
hadanefter benamnt Tjdnsten, som avser ge
kostnadsreduktioner och stordriftsférdelar genom
en samlad képkraft.

Visma erbjuder inképsavtal och rabatter pa varor
och tjanster hos flera kdnda leverantérer. Visma
Overvakar marknaden for att hela tiden efterstrava
att ge Kund basta villkoren pa de varor och tjdnster
som erbjuds.

3MG - Kund

e  Kund har samma rattigheter och skyldigheter
som foljer av évrig avtalstext, med undantag
rérande de punkter som specificerats i denna
paragraf.

. Kund kan kostnadsfritt prova Tjansten upp till
90 dagar fran det datum kund registrerades.

. Kund har 90 dagar pa sig att prova Tjansten.
Har kund inte tecknat sig for fortsattning inom
denna tid sa avslutas Tjansten.

e  Kund tecknar sig for fortsattning antingen
genom att meddela Visma eller genom att till
sdljrepresentant bekrafta att man 6nskar
fortsatta tjansten.
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Kundens rattigheter

. R&tt att kontakta Visma support med ingdende
fragor om anvdndandet av Tjansten.

. R&tt att ta del av alla nya versioner av
Tjansten.

e Tadel av alla nya leverantérsavtal for Tjansten.

e  Tadel av omférhandlade leverantdrsavtal for
Tjansten.

e  Ratt att bli informerad om
avtalsuppdateringar, kampanjer och
nya/andrade leverantdrsavtal genom
Inkdpsportalen.

Kundens skyldigheter

e Licensavgift. Kund hos Visma forbinder sig att
betala en arlig licensavgift som ger tillgang till
Visma inképsportal och leverantérsavtal.
Medlemslicens &r angivet exkl. moms.
Licensavqift faktureras manaden innan varje
nytt licensar pabérjas. Licensar paborjas vid
kontraktsdatum. Nyttjanderdtten och ratten att
erhdlla tjdnsten forutsatter vid var tidpunkt att
gallande avgifter erlagts avtalsenligt.

. Sékerhet och losenord. Kunden ansvarar for att
foretagets och de anstalldas anvandar-
identifikationer handhas pa ett sdkert satt.

. Kunden ansvarar for att halla sig uppdaterad
vad avser leverantérsavtalen och annan
information som rér Tjansten. Information
tillhandahalls enligt beskrivning under rubriken
Information

Vismas Skyldigheter
. Tillhandahdlla Support under angivna tider som
finns angivna i Inkdpsportalen. Support
tillhandahalls, efter Vismas val, via internet,
e-post eller telefon.
. Tillhandahalla aktuell och uppdaterad
information om;
o  Kontaktinformation till leverantér,
o Information om hur Kund kan nyttja
leverantérsavtal,
o Leverantérs Allmanna Villkor
e  Atgdrda anmalda fel i Tjansten som pa ett
allvarligt satt paverkar funktionaliteten s3
snart detta ar mojligt. Detta avser
funktionalitet i Inkbpsportalen och Visma
forbehaller sig ratten att avgéra hur och vid
vilket tillf3lle en dtgard ska utforas.

Begrdnsningar i Visma Skyldigheter

. Géra kundspecifika anpassningar i Tjansten.

e  Tjansten som tillhandahalls via Inkdpsportalen
ar under normala férhallanden tillgdnglig
dygnet runt. | de fall Inkdpsportalen drabbas av
driftsstérning franskriver sig Visma allt ansvar
for skada som orsakas av driftstérningen.

e Visma franskriver sig allt ansvar vid eventuellt
missbruk av kundens anvandaridentifikation
vilket innefattar l6senord och anvandarnamn
for alla anstdllda som anvander Visma
inkdpsportal. Visma franskriver sig allt ansvar
betraffande missbruk av kundens information
som ar tillganglig i portalen.
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Forhallandet till Vismas leverantdrer

Kund férbinder sig att godkanna och félja de villkor
och bestammelser som den enskilda leverantéren
har for de tjanster och varor, som kund bestaller
genom sitt medlemskap i Tjdnsten. Kund far i
portalen tillgang till respektive leverantors
allmanna villkor och ansvarar for att satta sig in i
dessa.

Tillgang till villkor och inloggning hos
leverantdrerna fas i portalen. Bestallning gors
direkt hos aktuell leverantdr som levererar den
bestallda varan eller tjansten till Kund.

Det kan férekomma att leverantéren gor en
kreditvardering av dig som kund.

Visma kommer lOpande att ingd avtal med de
leverantérer som ger de basta villkoren. Visma
forbehaller sig ratten att, om battre villkor uppnas,
byta leverantér med information om bytet till
kunden innan bytet sker.

Vid ett eventuellt byte av leverantér kommer det
avtal kund aktiverat med den enskilde leverant6ren
att avslutas nar avtalet l&per ut. Kund kommer
darefter dverflyttas till en ny leverantér med
motsvarande tjanst.

Om Kund behdver hjalp eller har frdgor om Tjansten
kan kunden vanda sig till Visma eller direkt till
Leverantor.

Tjansten forutsatter ett informationsdelande mellan
Leverantdr och Visma.

De varor och tjanster som kunden bestaller av
Visma levereras direkt fran leverantér till kunden.
Detta innebar att Visma varken kan kontrollera att
varan/tjansten blir levererad i ratt tid eller att den
ar i det skick som angavs i kontraktet. Kunden
maste sjalv omedelbart reklamera direkt till
Leverantor.

Uppsdgning och havning

Detta avtal galler tillsvidare. Kund &ger ratt att séga
upp detta avtal. Besked om uppsdgningen ska
framstallas till Visma skriftligen via e-post, fax eller
brev.

Avtalet férnyas automatiskt med 1 ar i taget nar
medlemsfakturan blivit betald. Efter att licenstiden
Lopt ut har Kund inte langre mojlighet att bestdlla
varor/tjanster genom Vismas avtal, varken genom
eller utanfér Inképsportalen. Om kunden anvander
avtalen efter det att uppsdgningstiden gatt ut
kommer kunden bli fakturerad pa ordinarie villkor
direkt fran aktuell leverantér.

Fakturor utstallda av Visma

Invandning mot faktura skall vara Visma tillhanda
senast 14 dagar efter fakturadatum.

Kontakta Visma pd 010-141 29 00 eller via e-post
till info@vismaadvantage.se

Upphovsrattigheter

Visma ar aqgare till alla upphovsrattigheter for
Tjansten eller har avtal med andra upphovsman i
handelse av att produkten innehaller kallkoder som
Visma inte har upphovsrattigheterna till.

Detta galler dven den dokumentation, saval
elektronisk som tryckt, som hor till Tjdnsten.
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Overlatelse

Kund far inte utan skriftligt godkdnnande fran Visma
overldta, hyra ut, ldna ut, sdlja eller pd annat satt ge
tillgang till Inkdpsportalen och avtal. Det &r inte
heller tilldtet att 6verlata licensavtalet till tredje
part utan skriftligt godkannande fran Visma.
Detsamma galler om Kund blir fusionerad eller
forsatts i konkurs.

Avgift avseende medlemslicens

Nya eller fler anvandarlicenser debiteras enligt vid
tidpunkten gallande prislista. Den arliga
medlemsavgiften dr baserad pa ett rimligt
anvandande av Tjansten. Betalning ska vara Visma
tillhanda pa fakturans forfallodag. Visma férbehaller
sig ratten att andra pris fér kommande
avtalsperiod.

Information

Information gors tillganglig for Kund pa
Ink&psportalen och i de fall
administratdr/anvandare valt att mottaga sddan
information via e-post.

Ansvarsbegransning

Visma friskriver sig fran allt ansvar for varje
personskada, sakskada eller férmdgenhetsskada
som kan félja direkt eller indirekt av anvandandet av
Vismas tjanst. Eventuell ersattning kan aldrig bli
stérre &n den erlagda avgiften fér tjansten.
Detsamma géller dven vid driftsstérningar, saval
planerade som oplanerade, eller forlust av data.

Tvistelosning och lagval

Tvister som uppstar i anledning av detta avtal ska
slutligt avgéras genom skiljedom enligt Regler for
Férenklat Skiljeforfarande for Stockholms
Handelskammares Skiljedomsinstitut.

Svensk lag ska tilldmpas pa tvisten.
Skiljeforfarandets sate ska vara Stockholm och
spraket for forfarandet ska vara svenska.

Force Majeure

Parterna skall vara befriade fran skyldigheter som
kan folja av avtalet i det fall omsténdighet intrader
som ligger utanfér parternas kontroll. Part ager
hava avtalet, delvis eller i sin helhet, om sadan
omstandighet intrader. Havning skall féregds av en
skriftlig framstéllning om uppsagning med
angivande av orsak.



