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Vad behover jag forbereda
infor loneoutsourcingen?

For en smidig uppstart ar forberedelserna viktiga. Har far du veta hur din
organisation bast kan forbereda sig infér en 6vergang till Ioneoutsourcing.

Nar ni valjer att outsourca en funktion som tidigare funnits internt i
verksamheten behdver ni férandra ert arbetssatt. Loneutbetalningar,
reseersattning och utlagg innebar dagliga fragor fran medarbetare och chefer.
Darfor behdvs tydliga rutiner for att samarbetet ska fungera sa bra som maijligt.

Vad kan du férbereda innan projektet satter igang?
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Visma Enterprise utvecklar [6sningar som automatiserar och forenklar
verksamhetskritiska processer. Det ger vara kunder och deras medarbetare
mojlighet att fokusera pa det som gér dem framgangsrika.

Om Visma Enterprise

Vara l6sningar bygger pa 40 ars erfarenhet och vi utvecklar standigt vara
produkter och tjanster for att géra vara kunders vardag tryggare, enklare och
effektivare.

Var vision ar att vara den ledande leverantoren av systemldsningar inom
bemanning och I6n i Sverige. Visma Enterprise ar en del av Vismakoncernen, ett

av Nordens storsta och mest expansiva IT-foretag.

Las mer pa visma.se/enterprise



https://www.visma.se/enterprise/

1. Vi har haft lonefunktionen in-house
i manga ar. Kommer vi ha atkomst

till samma information aven om vi
outsourcar lonehanteringen?

Nej, det ar en sakerhets- och
kvalitetsfraga. Nar ni sjalva hanterar
och ager I6neprocessen har ni tillgang
till all data, men vid outsourcing ags
hanteringen av er leverantor.

Eftersom leverantoren tar pa sig
ansvaret att administrera era
|onerutiner sa maste det finnas en
tydlig agare av processerna. Darfor
kommer du inte ha atkomst till alla
funktioner och installningar nar du
outsourcar lénen.

Vi vet att det absolut svaraste i
overgangen till outsourcing av 16n ar att
slappa kontrollen. Samtidigt ar det har
som du kan spara tid; du behéver bara
fokusera pa att kvalitetssakra indatan
och godkanna arbetet som utférs av
leverantdren.




2. Var loneadministrator har sagt upp
sig och vi behover en annan losning
snabbt. Ar loneoutsourcing ett
alternativ?

Ja, I6neoutsourcing ar ett alternativ. Genom att outsourca er 16n slipper ni oroa
er for att helt plotsligt inte ha ratt kompetens pa plats, oavsett om det galler en
uppsagning eller annan ledighet.

For att fa en sa smidig 6vergang som méjligt bor kompetensoverféringen
ske innan er [6neadministrator har bytt arbetsplats. Det ar ocksa viktigt att
dokumentera alla interna Idneprocesser och rutiner.

" Du behéver bara fokusera pa att kvalitetssdkra
indatan och godkdnna arbetet som utférs av
leverantéren.

Jenny Edenberg Manager Payroll Services



3. Maste vi ha intern kompetens inom
lon om vi outsourcar lonehanteringen?

Ja, ni behéver nagon som agerar kontaktperson till leverantéren. Som
kontaktperson behdver du:

e ha en grundlaggande forstaelse for |6n och ekonomi,

e kunna identifiera eventuella fel eller avvikelser i rapporterna,
e hjalpa era medarbetare att Iasa sin I6dnespecifikation,

e ge det stdd som behovs internt i organisationen.

4. Vi har inte vara arbetsprocesser och
lonerutiner dokumenterade, ar det ett
problem?

Sa lange ni hanterar |6nen sjalva
ar det kanske inte ett problem.
Men det finns risker med att

ha l6nehanteringen bunden till
en person som sjalv sitter pa

all kompetens - oavsett om ni
outsourcar eller inte.

For att kunna outsourca er [6n
behover ni dokumentera alla

rutiner och interna regler. Ju
tydligare dokumentationen ar, desto
snabbare gar det att implementera
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|dneoutsourcingen. En stor férdel med att outsourca
|dnearbetet ar just att ni inte langre ar personberoende.



5. Vilken typ av hjalp kan vi forvanta
oss fran leverantoren under ett
pagaende samarbete?

Det finns manga olika I6sningar for outsourcing och beroende pa val av
servicegrad sa finns det ocksa olika mojligheter till hjalp och stod.

Med Visma som leverantor har ni alltid majlighet att skicka in arenden och
onskemal. For storre organisationer har vi drifttmoten med jamna mellanrum
dar vi sakerstaller att arbetet fungerar enligt dnskemal.

Forutom detta kan du ocksa kopa in tillaggstjanster for att till exempel utbilda
chefer internt i organisationen eller fa stéttning i revisionsarbetet.



Din guide till loneoutsourcing

Ladda ner de andra delarna i denna serie om l6dneoutsourcing.

® Del 1 beskriver hur Idneoutsourcing fungerar.
® Del 2 forklarar hur ansvarsfordelningen ser ut.
® Del 4 guidar dig till ratt I6sning for din verksamhet.

Loneoutsourcing fran Visma

Med I6neoutsourcing sakerstaller du att Ilonen betalas ut nar den ska, att
arbetsgivaravgifterna stammer och att pensionsavsattningarna ar korrekta. Det
ar bara nagra av de uppgifter vi hjalper till med. Det ar en bekymmersfri och
trygg 16sning som anpassas efter dina behov.

Valkommen att kontakta oss for att fa en presentation av hur Vismas
|dneoutsourcing kan fungera for just din verksamhet!

S VISHA



https://www.visma.se/enterprise/whitepapers/
https://www.visma.se/lonehantering/loneoutsourcing/#kontakt

